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مقدمه و بیان مسئله

هدف کارگاه

تعریف بیمارستان هوشمند

بیمارستانهاهوشمندسازیروش 

بحث و نتیجه گیری

1

4

3

2

5

3

فهرست



د رشد روز افزون جمعیت، افزایش افراد سالمن▪

بالا گرفتن بیماری واگیردار▪

4

باید هوشمند سازی شوند؟بیمارستان هاچرا 

کمبود متخصص▪
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بیمارستان هوشمند؟

بیمارستان 
بخشیهوشمند

از پدیده
e-health

e-health حضورAI

90دههدرواژهاین✓
کلمهیکمیلادی
هکلیبهکهبودعمومی
بینمشتركمسائل

پزشکیوکامپیوتر
شدمیاطلاق

خدماتمساعیتشریک✓
فناوری هایوبهداشتی

الکترونیکی

دهوشمنبیمارستان✓
اینترنتوجودبا

دستگاه هایواشیاء
هبمجهزپیشرفته 

مصنوعی،هوش
تحلیلوتجزیه
درستیبهراداده ها

انجامبالا،دقتباو
می دهد
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با وجود بیمارستانهای 
هوشمند

سرعت روند 
درمان

عدم انتظار 
بیماران در 

صفهای طولانی

تمرکز بر مراقبت با 
کیفیت

کاهش موانع 
مربوطه با 
استفاده از 
فناوری های
یپیچیده پزشک
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یبی یک بیمارستان هوشمند ترک
:  است از

،به روزتجهیزات ▪
نمدیسیتله سیستم های▪
و کنترل از راه دور ▪
متصل و سنسورهای▪

نت یکپارچه در بستر اینتر
اشیا

محاسبات ابری و هوشمند▪
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هدف از راه اندازی 
بیمارستان هوشمند

واکنشهای مثبت در
جهت بهبود بیماری و

شادابی بیمار

اعتماد و نیز ایجاد حس آرامش و
سهولت در دریافت سرویسهای عمومی

و اختصاصی در بیمارستان

اهترین ارتباط به بهترین نحو و کوتبرقرای
زمان ممکن، بین بیمار و بخش های 

مختلف بیمارستان

افزایش بازدهی بهره برداری از منابع و 
ی پزشکی و درمانی براتیم هایبهره وری

ارائه خدمات بهتر به بیماران
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هوشمند سازی بیمارستان

بیمارستان
هوشمند

بیمارستان هوشمند و بیمارستان هوشمند ایده آل

همدمی توانسازنده،انتظاراتبنابربیمارستانسازیهوشمند✓

همورسانیاطلاعشاملهمباشد،بیمارستانتأسیساتشامل

پزشکیوسایلوابزارهابهمربوط

معروفهوشمندبیمارستان هایمثل)حالتایده آل تریندر✓

.شودمدیریتدورراهازاپلیکیشنبا(دنیا

دررامواردتمامیکهاستبهترآلایدههوشمندبیمارستان✓

.باشدداشتهخودپروژه ی

انیرساطلاعودهینوبتبابیمارستانبهبیمارورودازپیش✓

تسویهوبیمارشدنمرخصنهایتدروشدهشروعدقیق

.شودانجامهوشمندکاملابصورتحساب

بیمارستان
هوشمند ایده آل

تعریف بیمارستان 
هوشمند
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هوشمند سازی 
بیمارستانها

هوشمند سازی فضای بیمارستان
دتأسیسات و امکانات بیمارستان هوشمن

سیستم روشنایی هوشمند. 1

ورتبص، مصرف بهینه انرژی و سیستم روشنایی هوشمندهدف اصلی در✓
تنظیم شدت نور مطابق با محیط و شرایطپیشرفته تر

ینی سنگهزینه هایبخاطر عدم کنترل مصرف برق، بیمارستان هامعمولا ✓
می کندرا پرداخت 



11

هوشمند سازی 
بیمارستانها

هوشمند سازی فضای بیمارستان
دتأسیسات و امکانات بیمارستان هوشمن

هوشمندگرمایشیو سرمایشیسیستم هوشمند . 2

انرژی برای بیماران بدون کمترین اتلافمطبوعایجاد فضایی دلپذیر و ✓
والکترونیکیدستگاه هایحفظبرایمحیطکردنخنکبرعلاوه✓

.استمؤثربسیار،می شوداستفادهبیمارستانفضایدرکههوشمندی
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هوشمند سازی 
بیمارستانها

هوشمند سازی فضای بیمارستان
دتأسیسات و امکانات بیمارستان هوشمن

CCTVمداربستهسیستم دوربین . 3
 هابیمارستان، مخصوصا ساختمان هاجزء جدایی ناپذیر هوشمند سازی ✓
تهبسمداردوربین هاازبهترمدیریتبمنظورمختلفمراکزاکثردر✓

CCTVمی شوداستفاده.
وهستندحساسحرکتبهنسبتمداربستهدوربین هاازمدلاین✓

ردیموتشخیصصورتدرشدهتعریفحساسیتبامطابقمی توانند
مآلارباوکردهضبطبهشروعسریعخودمحدوده یدراستانداردغیر

.سازدمتوجهرانگهبان
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هوشمند سازی 
بیمارستانها

هوشمند سازی فضای بیمارستان
دتأسیسات و امکانات بیمارستان هوشمن

Access Controlسیستم کنترل تردد . 4
وورودشگزاربرایترددکنترلدستگاههمانیاکنترلاکسسسیستم✓

.می شوداستفادهمجموعهیککارکنایوافرادخروج
وهکردبازویژهافرادشناساییبارادربقفلترددکنترلدستگاه✓

.می دهدتردداجازه ی
کارآمداربسیمختلففضاهایبهپزشکانمروروعبوربرایدستگاهاین✓

.است
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هوشمند سازی 
بیمارستانها

هوشمند سازی فضای بیمارستان
دتأسیسات و امکانات بیمارستان هوشمن

Intruder Alarmحفاظت پیرامونی . 5
واعانشاملبیمارستان،سازیهوشمنددرپیرامونیحفاظتسیستم✓

الکترونیکیفنس هایوراهبند،گیت
. کندمیفراهمبیمارانامنیتحفظبرایرابیمارستانفضایابزاراین✓
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هوشمند سازی 
بیمارستانها

هوشمند سازی فضای بیمارستان
دتأسیسات و امکانات بیمارستان هوشمن

Fire Alarmاعلام حریق هوشمند سیستم های. 6
املاکمختلفدتکتورهایانواعنصبباهوشمندحریقاعلامسیستم✓

یمواردوسمیگازهاینشتسوزی،آتشخطرازرابیمارستانفضای
.می کندایمنقبیلایناز
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هوشمند سازی 
بیمارستانها

هوشمند سازی فضای بیمارستان
دتأسیسات و امکانات بیمارستان هوشمن

Pagingپیجینگسیستم . 7
 هایقابلیتاما.استرایجاتفاقاتازیکیبیمارستاندرکردنپیج✓

.استاهمیتحائزبسیارپیجینگسیستم
برایوهابلندگقابلیتپیام،ارسالسرعتساختی،زیرمتریالکیفیت✓

ازآن،ازاستفادهبرایسادهدستورالعملومختلفمناطقبهپیامارسال
.استپیجینگسیستممهمویژگی های
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هوشمند سازی 
بیمارستانها

هوشمند سازی فضای بیمارستان
دتأسیسات و امکانات بیمارستان هوشمن

NDBهیلکوپتربرای فرود ناوبریسیستم . 8
ازتفادهاسبانقاطاینیابیمکانوهلیکوپترفرودنقاطکردنمشخص✓

.می گیردقرارباندعرضدرکهاستدارجهتغیررادیوییچراغ
جهاتتمامیدربرابرقدرتباراسیگنال هاییNDBراهنماچراغ✓

.می کندپرتاب
اهایستگشناساییبرایکهدارندرقمی13رمزیکدارایسیگنال هااین✓

.می شونداستفاده
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هوشمند سازی 
بیمارستانها

هوشمند سازی فضای بیمارستان
دتأسیسات و امکانات بیمارستان هوشمن

رباتیکسامانه داروخانه هوشمند و . 9
،نسخه هارویبربارکدخواندنبارباتیکوهوشمندداروخانهدر✓

.می شودپیچیدهشده،تجویزداروهای
بهدارودلیوریسرعتافزایشبرایمی توانقابلیتایناز✓

.کرداستفادههوشمندبیمارستان هایداروخانه یمراجعه کنندگان
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هوشمند سازی 
بیمارستانها

هوشمند سازی فضای بیمارستان
دتأسیسات و امکانات بیمارستان هوشمن

سیستم پارکینگ هوشمند بیمارستان. 10
لاکامکارکنانترددهموبیمارانترددهمهوشمندپارکینگوجودبا✓

.استکنترلنظارتتحت
باورودمحضبهوکردشناسه دارراکارکنانماشین هایمی توان✓

دونبماشینورفتهکنارخودکاربصورتراهبندها،شناسهتشخیص
.می شودپارکینگواردتوقفیکمترین
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هوشمند سازی 
بیمارستانها

مراکز درمانی هوشمند برای سرویس دهی
مراقبت ویژه از بیماران

دهینوبتزمانازبیمارانازویژهمراقبتبرایهوشمنددهیسرویس✓
.داردادامهبیمارشدنمرخصتاوشدهشروع

مندهوشدهیسرویسسیستمدرکاربریکبیمار،مشخصاتثبتبا✓
ویزیتقبیلازدرمانمراحلتمامیوآمدهحساببهبیمارستان

برایزمانبندیدکتر،دستورالعمل هایاجرایپرستار،سرکشیپزشک،
کاملاصورتبهسیستمرویبرهمهوهمهتزریقاتودارومصرف
.می شوداجراواقعیزماندروشدهتعریفمنظم
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نمونه بیمارستان 
هوشمند

بیمارستان  هوشمند کانادا

بیمارستانکانادا،درمعروفهوشمندبیمارستان هایازیکی✓
Humber River Valleyاست.

شخصمراویزیتزمانآنلاینصورتبهاپلیکیشنبیمارستانایندر✓
.می کند

برایدیجیتالیهایبررسیشده،انجامآنلاینصورتبهویزیت✓
.می شودایمیلآزمایشاتنتایجوبیماریتشخیص
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نمونه بیمارستان 
هوشمند

بیمارستان  هوشمند کانادا

درصد80تقریباکهاستفناوری هاییسایروربات هادارایدستگاهاین✓
بهغذاتحویلونظافتداروخانه،مانندراخودپشتیبانیخدماتاز

.می دهدانجامخودکارصورت
.ی دهدمبیمارانازمراقبتبرایبیشتریزمانبالیتیپرسنلبهاین✓
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نمونه بیمارستان 
هوشمند

بیمارستان  هوشمند دبی

Clevelandابوظبیکلیولندکلینیک✓ Clinic Abu Dhabi
(CCAD)

تفادهاسدرمانیمراقبتهایازپشتیبانیبرایدیجیتالیبرنامه هایاز✓
.می کند

کارکنانباارتباطبرایبرنامه هاییازبیماراندرمان،شروعازقبل✓
.می کننداستفاده
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نمونه بیمارستان 
هوشمند

بیمارستان  هوشمند دبی

کیپزشاطلاعاتبهدسترسیبرایهوشمند،پدهایازاستفادهباآن ها✓
.می کننداستفادهوغذاسفارشوروزانهبرنامه هایخود،

الارسمحلیداروخانهبهرادارویینسخه هایبرنامه نیز،مرخصیهنگام✓
.می کنندپرداختآنلاینبصورتراخودصورتحسابسپسوکرده



25

بیمارستان هوشمند

،کروناموجاولدوره درچین،ووهانبیمارستاندر✓
انجامروبات هاتوسطکارهاکاملبطورروزچندین
.می شد

CloudMindsنوپایفناوریاساسبرکهآن ها✓
پرسنلبهومیشدانجاممراقبتاست،شدهتولید

.می دادنداستراحتبرایفرصتی
ویسنتفرآیندهایمی توانندهوشمندبیمارستان های✓

.کننددیجیتالیوخودکارصورتبهراپرمصرف

جایگزین پرسنل مراکز درمانی شوند؟می توانندربات هاآیا 
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بیمارستان هوشمند

مدیریتبرایکهسیستمی:HISیاسلامتاطلاعاتسیستم✓
.شدهطراحیپزشکیمراقبت هایداده های

،ذخیره،جمع آوریباهوشمندافزارینرمبرنامه هایسایرهمانند✓
ازEMRبیمارپزشکیپروندهبهداده هاکردنمنتقلومدیریت
کیپزشمراقبت هایتصمیماتوبیمارستانیعملیاتمدیریت

.کندمیپشتیبانی
بهمربوطداده هایکهمی شوندسیستم هاازدستهآنشامل✓

تمدیرینیزرابهداشتیسازمان هایسایروبیمه هافعالیت های
.می کند

ینگهداررااطلاعاتازبالاییحجمسیستماینآنجاکهازولی✓
دهشوارداصلینگرانی هایازآناطلاعاتحفظوامنیت،می کند

.استسیستماینبه

ارستانسیستم اطلاعات سلامت سیستم مؤثر در هوشمند سازی بیم
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بیمارستان هوشمند

و  Electronic Medical Record (EMR)پرونده سلامت الکترونیکی  ✓
Electronic Health Record (HER)پرونده پزشکی الکترونیکی 

(Patient Portals)بیمارپورتال✓
Remote Patient Monitoring (RPM)نظارت از راه دور بیمار ✓
Clinical Decision Support (CDS)حمایت از تصمیم گیری بالینی  ✓

ابزارهای هوشمند در هوشمند سازی بیمارستانها



نتیجه گیری از احداث بیمارستان
هوشمند

28

ارائه خدمات بالینی و سطح سلامتکیفیّتارتقاء ▪
تانیتسهیل استفاده از امکانات مراکز درمانی برای بیماران و پرسنل بیمارس▪
مدیریت مصرف انرژی▪
وریافزایش بهره ▪

:اهداف احداث یک بیمارستان هوشمند را می توان بطور کلّی در موارد ذیل خلاصه نمود 
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بیمارستان مزیتهای
هوشمند

هوشمند اطلاعاتکیوسک▪
خدمات بیمار بهترارائه یموبایل برای اپلیکیشن▪
مدیریت صف▪
سیستم کنترل ورود و خرج و پذیرش هوشمند▪
هوشمندرسانه ایسیستم چند ▪
نظرسنجی بیمارسیستم های▪
سیستم هوشمند توزیع دارو▪
تجهیزات پوشیدنی هوشمند▪
صفحه نمایش هوشمند بیمار▪
صفحه نمایش هوشمند پرستاران▪
دستگاه هوشمند پلاسما برای پاکسازی و ضد عفونی کردن اتاق عمل▪
واقعیت افزوده و واقعیت مجازی در حوزه آموزش و شبیه سازی جراحیتکنولوژی های▪
تشخیص دما، رطوبت و خطر در فضای بیمارستانسنسورهای▪
روشنایی هوشمند و رنگ نور قابل تنظیم▪
و کنترل از راه دورTelemedicineسیستم های▪



سپاس از توجه شما


