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مقدمه و بیان مسئله 



ت علم با این  حال، امروزه با پیشرف. کلمه  ترسناکی است که هیچ شخصی دوست ندارد آن را از زبان پزشک خود بشنود
!پزشکی، معالجه و درمان سرطان بسیار آسان تر از قبل شده

.  تسرطان رشد غیرقابل کنترل سلول ها در بدن اس

:تفاوت عمده سلول های سالم و سرطانی در دو نکته است

یر سلول های سرطانی به طور غیرطبیعی و غیرقابل کنترل تکث
.می شوند

ندسلول های سرطانی عمری بسیار طولانی تر از سلول های سالم دار.
است« غربالگری»یکی از روش های تشخیص به موقع سرطان، روش 

نکته مهمی که در درمان سرطان وجود دارد، تشخیص
د تشخیص به موقع سرطان می توان. به موقع آن است

میزان مرگ و میر ناشی از آن را به طور چشمگیری 
کاهش دهد
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سرطان



هوش مصنوعی

وی هنوز تعریف دقیقی که تمامی دانشمندادن بر ر

آن توافق داشته باشند از هوش مصنوعی ارائه 

یر نشده ولی اکثر تعریف ها را می توان به شکل ز

:دسته بندی کرد

مانند انسان فکر می کند-

منطقی فکر می کند-

مانند انسان عمل می کند-

عمل می کندمنطقی -

دو تعریف اول مربوط به فرآیندهای تفکر و 

استدلال است،

.ددر حالی دو تعریف دیگر با رفتار سر و کار دارن

اساس هوش مصنوعی آن است که هوش انسان 

و طریق کار آن به گونه ای تعریف شود که یک

یفی ماشین بتواند آن را به راحتی اجرا کند و وظا

.  که بر آن محول می شود را به درستی اجرا کند

هدف هوش مصنوعی در حقیقت بر سه پایه 

:استوار است

یادگیری-

استدلال-

درک-
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یادگیری ماشین

یکی از زیر مجموعه های هوش  (Machine Learning)یادگیری ماشین
یری مصنوعی است که به سیستم ها این امکان را می دهد تا به صورت خودکار یادگ

صوص به آن و پیشرفت داشته باشند بدون اینکه نیاز باید تا یک برنامه نویسی مخ
ه هایی تمرکز اصلی یادگیری ماشینی بر توسعه برنام. یادگیری خاص را انجام داد

خود است که بتوانند با دسترسی به داده ها، به طور خودکار از آن ها برای یادگیری
.سیستم استفاده کنند
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.  مهم ترین نکته در این حوزه بهبود نتایج بیماران و در عین حال کاهش هزینه است

هتر و شرکت های فعال در حوزه سلامت می خواهند با استفاده از یادگیری ماشین، روند تشخیص و درمان را ب

.  سریعتر انجام دهند

.است IBM Watsonیکی از شناخته شده ترین فناوری ها در این زمینه سیستم

.  ود استاین سیستم زبان طبیعی را درک می کند و قادر به پاسخگویی به سوالاتی که از آن پرسیده می ش

ند و پس این سیستم تمام اطلاعات مربوط به بیمار از منابع موجود را استخراج می کند تا یک فرضیه ایجاد ک

ه سایر برنامه هایی که هوش مصنوعی دارند مانند چت بات ها، می توانند ب. از اطمینان آن را ارائه می دهد

ورت یک بیماران برای برنامه ریزی قرار ملاقات، پاسخ به پرسش ها، صدور صورت حساب کمک کنند و یا به ص

.دستیار سلامت مجازی به فرد بازخوردهای پزشکی ارائه دهد

هوش مصنوعی در حوزه سلامت 
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بهبود تجربه مراقبت

بهبود سلامت جمعیت ها 

کاهش هزینه های سرانه 
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اهداف
سه گانه



هدف



گزارش پیشرفت های اخیر و روندهای فعلی
در فناوری چت بات در پزشکی

از تشخیص، درمان، نظارت، حمایت از بیمار، یدرمان سرطان، با بحث های
کارایی گردش کار و ارتقای سلامت
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روش اجرا 



بررسی روی مقالات مجلات معتبر و 
مقالات کنفرانس 

محدود به زبان یا طراحی مطالعه 

حذف نامه ها و
گزارش های فنی از جستجو

ی ربات های گفتگورغربالگ
Bot listاز فهرست 

ربات78شناسایی 

درمان-تشخیص 

پشتیبانی-نظارت

ارتقای سلامت-گردش کار 
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انواع چت بات

دامنه باز 

دامنه بسته 

اطلاعاتی

وظیفه

درون فردی

فردیبین 

سیستمی
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چت ربات های فعلی ارائه شده
در سرطان شناسی و پزشکی

تصویربرداری

Medical Sieve

Madhu

درمان 

Conversa

نظارت از راه دور

Vivobot

مشاوره
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نتایج 



کاهش هزینه ها

بهبود نتایج بیمار
کارایی گردش کار بالینی

تشخیص و درمان 

ارپشتیبانی بیم
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مدیریت بهداشت و پشتیبانی

انعدم رسیدگی به تمام نیازهای بیمار

قعدم ارائه ی برنامه درمانی خیلی دقی

عدم بروز احساسات انسانی

نظرسنجی مقطعی 
مبتنی بر وب

پزشک100از 
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بحث و نتیجه گیری



هبود با توجه به وضعیت فعلی و چالش های مراقبت از سرطان، چت بات ها نقشی کلیدی در ب
.  ندمستمر این حوزه داشت

راقبت، به طور خاص، در پرداختن به هدف سه گانه مراقبت های بهداشتی با بهبود کیفیت م
.بهبود سلامت جمعیت، و کاهش هزینه سلامت ما وعده می دهند

راهم در سطح جهانی بهداشت، دسترسی برابر به مراقبت های بهداشتی با کیفیت را ف
.موانع بین افراد غنی و فقیر را از بین ببرندتاردندک
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خطرات ذاتی خطاهای پزشکی

جایگزین ماشینی برای تعاملات عدم
تفکر انتقادیوسطح بالاتر

عدم رسیدگی به تمام نیازهای بیماران
و برنامه های درمانی

ها محدودیت
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دیدگاه من 
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با پیشرفت روز افزون هوش مصنوعی و تکنولوژی در آینده شاهد الگوریتم های نوین و 
مدرن تر در ارائه سیستم های مبتنی بر هوش مصنوعی هستیم که این به نوبه خود 

میتواند باعث افزایش دقت و صحت اطلاعات و کاهش خطاهای ناشی سیستماتیک شود ، 
.که در نهایت منجر به کارآمد بودن سیستم میشود

با تقویت پردازش زبان طبیعی و محدود نکردن فعالیت چت بات ها صرفا به زبان خاص یا 
.لهجه ی خاصی میتوان کارآمدی را نیز بیشتر کرد



ممنون از توجه شما 


